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Processo Seletivo Simplificado para Professores-Conteudistas (internos e
externos) para o Projeto Pesquisa-Ação: Qualidade e Governança do

CARF-MF – modalidade EaD – curso autoinstrucional

SOBRE O PROJETO: O projeto de Pesquisa-Ação: Qualidade e Governança do CARF-MF

tem por objetivo produzir, implantar e difundir conhecimentos em gestão da qualidade e

(boas) práticas de governança no Conselho Administrativo de Recursos Fiscais do Ministério

da Fazenda. A escolha da metodologia de pesquisa-ação buscou privilegiar, primeiramente, a

articulação entre as atividades de pesquisa e extensão utilizando como recurso acadêmico o

estabelecimento permanente de diálogos entre os objetos de pesquisa que ancoram esse

projeto (gestão da qualidade e governança em organizações públicas) e as práticas

profissionais dos gestores que atuam no CARF no exercício de produzir inovações dirigidas

para garantir a excelência da gestão do Conselho. Em um segundo momento da pesquisa,

serão incorporadas ações de ensino através da incorporação de metodologias ativas de

aprendizagens com o objetivo de envolver estudantes de graduação e pós-graduação da

EAUFBA interessados em desenvolver competências nos temas e práticas que ancoram o

projeto. O papel dos pesquisadores e auxiliares de pesquisa selecionados nesta chamada é,

portanto, dar suporte científico e técnico à equipe de coordenação acadêmica do projeto

formada por professores da escola de Administração.

O projeto é financiado pelo Ministério da Fazenda (MF) e realizado pelo Programa de

Estudos Aplicados em Administração Política/Núcleo de Estudos Conjunturais em

Administração (PROAP/NEC), Laboratório de Tecnologias de Gestão (LATEG) e o Grupo de

Estudos em Gestão da Cooperação em Ambiente Organizacional (GECOP) da Escola de

Administração da Universidade Federal da Bahia (EAUFBA) com a execução administrativa

da Fundação Escola Politécnica da Bahia (FEP).

I. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS
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1.1. Do Objeto

Este Edital estabelece normas do Processo Seletivo para o preenchimento de vagas e
constituição de cadastro de reserva para a função de Professores-Conteudistas para a
produção de materiais didáticos que integrarão o Programa de Formação Profissional
Continuada para capacitar os gestores-líderes do CARF no âmbito do Projeto de
Pesquisa-Ação; Gestão da Qualidade e Governança – na modalidade EaD – curso
autoinstrucional.

Os conteúdos que serão produzidos no âmbito deste Edital serão utilizados,
primeiramente, para a formação dos gestores-líderes do CARF e, posteriormente, serão
abertos para outros usuários da comunidade EAUFBA e outros interessados, condicionado
à anuência do Conselho, conforme previsto no Contrato celebrado com a UFBA.

1.2. Das Vagas e Cadastro de Reserva

1.2.1. As vagas oferecidas constam do anexo 1.
1.2.2. Os/As candidatos/as classificados/as, além do número de vagas oferecidas
constituirão o cadastro de reserva e poderão ser chamados/as, em havendo
necessidade, dentro do prazo da vigência deste Edital que é de 2 (anos) anos, contados
a partir da data de publicação do resultado final.

1.2. Dos Requisitos Necessários
a) Para professores da UFBA:

(i) ter atuado no curso em cursos EaD (como professora/formadora);
(ii) ter experiência como professor (a) no campo da administração e

áreas afins;
(iii) ter experiência em produção de conteúdos didáticos para cursos

EAD;
(iv) ter experiência em produção de conteúdos didáticos para cursos

EAD na modalidade autoinstrucional;
(v) ter domínio nos conteúdos selecionados para a produção do

material didático (definido no Anexo 1).
b) Para os professores externos:

(i) ser brasileiro/a nato/a ou naturalizado/a ou estrangeiro/a com visto
permanente ou visto de trabalho;
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(ii) ter experiência como professor ou atuação técnica na área de
administração ou áreas afins com ênfase na área de gestão da qualidade,
governança e inovação;

(iii) ter experiência em produção de conteúdos didáticos para cursos EAD ou
atuação técnica na modalidade EAD;

(iv)ter domínio nos conteúdos selecionados para a produção do material
didático (definido no Anexo 1).

1.5. Da Titulação e Experiência Exigidas

1.5.1. Professor/a Conteudista I:

a) ter título de mestrado/doutorado em Administração ou áreas afins; e

b) comprovar 03 (três) anos, no mínimo, de experiência no magistério superior.

c) comprovar 02 (dois) anos de experiência profissional em gestão de projetos com
ênfase na gestão da qualidade, inovação para a sustentabilidade (ambiental, social),
governança e áreas afins.

1.5.2. Professor/a Conteudista II:

a) ter graduação em Administração ou áreas afins;

b) ter pós-graduação (lato ou stricto sensu) em administração ou áreas afins ou ser
estudante de cursos de pós-graduação (lato ou stricto sensu) em administração ou
áreas afins;

c) comprovar 02 (dois) anos de experiência profissional em gestão de projetos com
ênfase na gestão da qualidade, inovação para a sustentabilidade (ambiental, social),
governança e áreas afins.

1.6. Da Carga Horária Total da Produção dos Conteúdos

1.6.1. A carga horária total para a produção dos conteúdos didáticos que integrão o Programa
é de 126 horas/aula e será cumprida conforme plano de trabalho a ser estabelecido pela
Coordenação executiva do Projeto, a ser apresentado pelo(a)s candidato(a)s aprovado(a)s.
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1.6. Da remuneração

1.6.1. O valor das horas/aulas a serem pagas para a produção dos conteúdos definidos neste
Edital são os seguintes:

a) Professor/a Conteudista I: R$147,74 (cento e quarenta e sete reais e setenta e quatro
centavos) por hora/aula;

b) Professor/a Conteudista II: R$100,00 (cem reais) por hora/aula.

II. DAS ATRIBUIÇÕES:

2.1. Os professores-conteudistas serão membros integrantes do projeto e estarão vinculados

diretamente à equipe de Coordenação Executiva do projeto de Pesquisa-Ação: Gestão da Qualidade

e Governança sendo responsáveis pelo desenvolvimento das seguintes atividades:

PERFIL

PROFESSORES-CONT

EUDISTA

ATRIBUIÇÕES
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Professores

Conteudistas I e II

Elaborar e-books relacionados ao componente
curricular, selecionado na inscrição, conforme
indicado no Anexo 2;

Elaborar e-books de autoria própria,
formulado de acordo com os padrões
estabelecidos pela Coordenação Executiva e
Técnica do projeto contendo, no mínimo, 50
e, no máximo, 70 páginas;

Produzir e-book utilizando uma linguagem
que expresse diálogo entre o/a professor/a e
o/a estudante, ou seja, no formato de
conversação;

Acompanhar, em sistema específico criado
pelo projeto, o fluxo de produção do material,
todas as fases do processo de produção (desde
sua concepção até a validação e aprovação do
material em sua versão final, tendo
capacidade de aceitar e adequar);

Conhecer as ferramentas/funcionalidades que
possibilitem a construção/montagem dos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem | AVA
dos componentes curriculares do curso na
plataforma Moodle da UFBA;

Participar de reuniões presenciais e/ou
virtuais com a Coordenação do Curso, quando
convocado/a;

Realizar, com pontualidade, as atividades sob
sua responsabilidade;

Respeitar os princípios da ética nas discussões
dos conteúdos do curso.
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III. DAS INSCRIÇÕES

3.1. As inscrições ocorrerão no período de 21 de agosto a 10 de setembro de 2024, e serão
realizadas, EXCLUSIVAMENTE por meio eletrônico (internet). Para se inscrever, o(a)
candidato(a) deverá acessar o endereço eletrônico onde consta a Ficha de Inscrição on-line:
https://forms.gle/ZsVx7buPqPkfs95j8.

As inscrições são gratuitas e deverão ser realizadas conforme Quadro 01-Cronograma e
preenchimento do Formulário de Inscrição online disponível no link
https://forms.gle/ZsVx7buPqPkfs95j8.

No preenchimento do Formulário de Inscrição online o(a) candidato(a) deverá anexar a
documentação (escaneada), exigida conforme especificado abaixo:

a) Diploma(s) de maior titulação devidamente reconhecidos pelo Ministério da Educação -

MEC, na forma da legislação em vigor – documentos juntados em arquivo único, frente e

verso;

b) Carta de intenções conforme Barema indicado no Anexo 3 deste edital;

c) Preencher e enviar o ANEXO 02 (Quadro 2 – Itens para pontuação da análise curricular)

com a quantidade de atividades, o valor a ser atingido do barema, e o nome e página do

arquivo correspondente com os documentos comprobatórios anexados – documentos

juntados em arquivo único;

d) Comprovante de residência (atual);

e) Comprovantes experiências com ensino superior;

f) Comprovantes experienciais com produção de conteúdo didático EAD.
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3.2. Outros critérios de participação

a) Domínio da língua portuguesa escrita e falada;

e) Ter disponibilidade para participação em reuniões online semanais, de 2 (duas) horas de
duração, com a equipe de coordenação do projeto.

3.3. Documentação exigida:

a) Formulário de Inscrição online: https://forms.gle/ZsVx7buPqPkfs95j8;

b) Cópia da carteira de identidade e do CPF;

c) Comprovante de residência (atualizado);

d) Comprovante de maior titulação acadêmica;

e) Carta de intenção discorrendo sobre os motivos pelos quais deseja ser candidato a uma das
vagas de professor-conteudista (a) e suas experiências relacionadas à proposta e temáticas
selecionadas no Anexo 1. Esta carta deve ser dirigida à Coordenação do Projeto;

f) Curriculum vitae (em no máximo duas laudas) ou Lattes (versão resumida);

g) Declaração de veracidade das informações fornecidas sobre as experiências apresentadas
no currículo, cujos comprovantes serão solicitados no ato de contratação; de experiência no
ambiente virtual Moodle, habilidade com o uso de internet e acesso à banda larga para
atuação no ambiente virtual da pesquisa; e de Compromisso de Disponibilidade para
participação do projeto, conforme modelo (Anexo 4).

3.3. O(A) candidato(a) que enviar a documentação em desacordo com o que estabelece o
Edital terá sua inscrição indeferida e, consequentemente, não estará habilitado a participar do
Processo Seletivo.

3.4. Não serão permitidas a complementação ou substituição documental após a inscrição ser
efetivada e o prazo encerrado.

3.5. No ato da inscrição o(a) candidato(a) estará automaticamente de acordo com as normas e
disposições estabelecidas neste Edital.
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IV. DO PROCESSO SELETIVO

4.1 A seleção ocorrerá em duas fases:

· 1ª Fase: Eliminatória: Análise documental
Nesta fase serão examinados os documentos e o atendimento aos critérios
estabelecidos no item 3.2 Condições de Participação, sendo eliminados (as)
candidatos(as) que não apresentarem a documentação completa, não atenderem aos
critérios estabelecidos ou não atingirem 30 pontos no Barema apresentado no Anexo 3.

· 2ª Fase: Classificatória: Entrevista
Nesta fase os(as) candidatos(as) serão entrevistados e avaliados segundo critérios
definidos no Barema apresentado no Anexo 4.

4.2. Critérios de desempate:
Em caso de empate entre candidatos(as), terá preferência, sucessivamente, o(a) que
tiver:

o Maior pontuação alcançada na experiência acadêmica e/ou profissional em
Gestão Pública ou Políticas Públicas com ênfase nas áreas de gestão da
qualidade, governança ou corrupção ou áreas afins. (item 2 do barema para
a fase eliminatória - anexo I do edital);

o Maior titulação acadêmica;
o Idade (maior).

4.4. Divulgação do resultado:
O resultado parcial e final será divulgado através dos sites da EAUFBA
(https://ea.ufba.br/), conforme cronograma disponível no item 8 deste edital.

4.5. Comissão de seleção
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A comissão de seleção será presidida pela professora Elizabeth Matos Ribeiro, e os
professores Silvio Vanderlei e Horácio Nelson H. Filho, membros efetivos da equipe
de coordenação do projeto.

VI. DA CONVOCAÇÃO DOS APROVADOS:

Os(as) candidatos(as) selecionados(as) serão convocados, via e-mail, para apresentação de
documentação para fins de contratação pela FEP, até o dia 25 de setembro. Passada esta data,
será convocado(a) o(a) candidato(a) que estiver ocupando o primeiro lugar no Cadastro
Reserva.

Requisitos para contratação, após o processo de seleção:

1) Cópia do comprovante de residência atualizado;

2) Carteira de identidade e CPF;

3) Comprovante de matrícula atualizado;

4) Comprovantes das experiências acadêmica e/ou profissional em Gestão Pública ou
Políticas Públicas; como também em Ensino à Distância, seja como aluno, professor ou
tutor.

5) Cópia do comprovante de conta bancária (conta corrente), contendo número da conta e
agência;

6) Curriculum vitae simplificado ou lattes (resumido);

7) Atestado de semestralidade (para alunos de graduação), a ser solicitado ao Colegiado de
Curso.

VII. DISPOSIÇÕES GERAIS:

7.1 A depender do número de candidatos(as) inscritos(as), o período de seleção poderá ser
alterado, a critério da Coordenação do Projeto, com divulgação nos sites já indicados neste
edital.
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7.2 A Coordenação do Projeto poderá tomar outras deliberações no decorrer do processo de
seleção, com o objetivo de assegurar o andamento do processo seletivo.

7.3 E-mail de contato: ematosribeiro@gmail.com

VIII. CRONOGRAMA

ITEM DATA

Período de Inscrições 26 de agosto a 10 de

setembro de 2024

Etapa Eliminatória

(Análise documental)

11 a 12 de setembro

de 2024

Resultado Parcial

(Convocação para

entrevista)

13 de setembro de

2024

Etapa Classificatória

(Entrevistas)

14 a 15 de setembro

de 2024
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Resultado Final 17 de setembro de

2024

Apresentação de

Documentos

Até 22 de setembro

de 2024

ANEXO 1

Cada candidato (a) poderá selecionar no máximo 2 módulos (a escolha pode mesclar os dois

módulos da mesma Trilha de Aprendizagem ou compor 1 módulo de cada Trilhas).

ITEM MÓDULOS CH EMENTA

TRILHA DE APRENDIZAGEM 1 - DESENVOLVENDO COMPETÊNCIAS EM SISTEMA DE GESTÃO DA

QUALIDADE

1 Gerenciamento de Riscos 10 h/a Introdução ao gerenciamento de

riscos no contexto da ISO 9001 e sua

integração com a governança

corporativa. Metodologias para

identificação, análise e mitigação de

riscos (como FMEA, SWOT, e Análise

de Cenários). Integração dos

princípios de ESG no gerenciamento

de riscos. Desenvolvimento de planos

de contingência e resposta a crises.

Estudos de caso sobre a aplicação

prática do gerenciamento de riscos na

gestão da qualidade.

2 Gestão de Mudanças 10 h/a Conceitos e fundamentos sobre

mudanças. Planejamento de

mudanças. Comunicação das
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mudanças aos stakeholders. Análise

de eficácia das mudanças.

Abordagem sistemática para

gerenciar mudanças organizacionais e

seus impactos no sistema de gestão

da qualidade. Ferramentas para

planejar, implementar e monitorar

mudanças (como ADKAR, Kotter e

5W2H). Integração da gestão de

mudanças com a cultura

organizacional e a governança.

Considerações sobre as mudanças

tecnológicas e sua influência no SGQ.

3 Gestão do Conhecimento e

inovação

10 h/a
Tipos de conhecimento. Fundamentos
da teoria do conhecimento. Espiral do
conhecimento. Modelos de gestão do
conhecimento.
Desenvolvimento de estratégias para
capturar, compartilhar e aplicar o
conhecimento organizacional como
diferencial competitivo. Técnicas para
estimular a inovação dentro do
sistema de gestão da qualidade.
Alinhamento da gestão do
conhecimento com os requisitos da
ISO 9001 e com os objetivos de ESG.
Ferramentas de gestão do
conhecimento, como bancos de
dados, intranets e comunidades de
prática. Estudos de caso sobre
inovação e gestão do conhecimento
em ambientes corporativos.

4 Gestão de Pessoas com

ênfase em Gestão de

Competências

10 h/a
Estruturas e métodos para
implementar a gestão por
competências alinhada ao sistema de
gestão da qualidade. Identificação e
desenvolvimento das competências
críticas para o sucesso organizacional.
Avaliação de desempenho e
desenvolvimento contínuo de
colaboradores. Integração da gestão
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por competências com os princípios
de ESG e a prevenção ao suborno.
Ferramentas e técnicas para
engajamento e retenção de talentos.

5 Gestão de Comunicação 10 h/a Práticas de comunicação eficaz dentro

do sistema de gestão da qualidade.

Desenvolvimento de estratégias de

comunicação interna e externa

alinhadas aos objetivos da

organização. Ferramentas e canais de

comunicação para garantir a

transparência e o alinhamento

estratégico. A comunicação como

elemento chave na gestão de

mudanças e na implementação de

melhorias contínuas. Estudos de caso

sobre comunicação e sucesso

organizacional.

6 Gestão de Documentos 10 h/a Princípios e práticas para a criação,

controle, armazenamento e acesso a

documentos dentro do sistema de

gestão da qualidade. Ferramentas

para a gestão eletrônica de

documentos (GED) e integração com

os requisitos da ISO 9001.

Procedimentos para garantir a

conformidade regulatória e a

segurança da informação. Gestão de

documentos como suporte para

auditorias e certificações.

7 Gestão de Fornecedores 10 h/a Fundamentos da cadeia de

suprimentos. Seleção e qualificação

de fornecedores técnicos. Aquisição.

Estratégias para selecionar, avaliar e

monitorar fornecedores dentro do

sistema de gestão da qualidade.

Desenvolvimento de parcerias
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estratégicas e melhoria contínua na

cadeia de suprimentos. Alinhamento

da gestão de fornecedores com

práticas de ESG e requisitos de

conformidade (incluindo a ISO

37001). Ferramentas para avaliação

de desempenho de fornecedores e

gestão de contratos. Estudos de caso

sobre gestão de fornecedores e

impacto na qualidade.

8 Gestão por Resultados e

Indicadores

10 h/a
Conceitos de indicadores. Tipos de
indicadores. Estrutura de um
indicador. Ferramentas de controle.
OKRs e KPIs.
Desenvolvimento de uma cultura
orientada por resultados através da
definição e monitoramento de
indicadores de desempenho (KPIs).
Técnicas para alinhar indicadores de
qualidade com os objetivos
estratégicos da organização.
Ferramentas para análise de dados e
tomada de decisão baseada em
evidências. Gestão por resultados
como suporte à melhoria contínua e à
governança corporativa. Exemplos de
KPIs aplicados e seu impacto no
desempenho organizacional.

TRILHA DE APRENDIZAGEM 2 - DESENVOLVENDO COMPETÊNCIAS EM PRÁTICAS DE ESG e

GOVERNANÇA

9 Responsabilidade Social com

ênfase em Práticas de ESG

16

h/a

Introdução à responsabilidade social

e práticas de ESG com base nas

diretrizes da ABNT PR 2030 e seu

impacto no setor público. Discussão

sobre os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentável (ODS)

da ONU e como integrar esses

objetivos na gestão administrativa.
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Ferramentas para avaliação de

impactos sociais e ambientais em

projetos governamentais, com foco

em transparência e accountability.

Como fazer a implementação de

políticas de ESG, alinhadas à ABNT PR

2030.

10 Código de Ética na Gestão

Pública

10

h/a

Desenvolvimento e implementação

de códigos de ética específicos para o

setor público. Discussão sobre os

princípios éticos que devem nortear a

conduta dos profissionais na gestão

pública. Integração do código de ética

com as práticas de governança e

compliance. Ferramentas para a

promoção e monitoramento da ética

nas organizações públicas, incluindo

programas de treinamento e canais

de denúncia. Estudo de legislações e

normas.

11 Governança e Compliance 20

h/a

Abordagem dos principais conceitos

de governança corporativa e sua

relação com a conformidade

regulatória (compliance).

Estruturação de sistemas de

governança eficazes que promovam a

transparência, a responsabilidade e a

ética nos negócios. Alinhamento das

práticas de governança com os

princípios de ESG e as exigências

normativas, como a ISO 37001.

Ferramentas e processos para garantir

o cumprimento das normas e

regulamentos aplicáveis. Análise de

casos de sucesso em governança e

15
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compliance no setor público e

privado.

ANEXO 2

Barema da Fase Eliminatória

DESCRIÇÃO PONTUAÇ

ÃO

MÁXIMA

CRITÉRIO

DE

AVALIAÇÃ

O

PONTUAÇ

ÃO

MÁXIMA

QUANTIDA

DE

DE

DOCUMEN

TOS

VALOR

ATINGID

O

NOME DO

ARQUIVO E

PÁGINA

DO

COMPROVANT

E

Pós-graduação

stricto sensu

em

administração

ou áreas afins –

Mestrado e

Doutorado

(concluído).

1 5 5

16



UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA | ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO-EAUFBA
PROGRAMA DE ESTUDOS APLICADOS EM

ADMINISTRAÇÃO POLÍTICA-NÚCLEO DE ESTUDOS
CONJUNTURAIS EM ADMINISTRAÇÃO – PROAP/NEC

Pesquisa-Ação: Desenvolvimento de Competências em Gestão da Qualidade e (Boas)
Práticas de Governança no CARF-MF

Pós-graduação

stricto sensu

em

administração

ou áreas afins –

Mestrado e

Doutorado (em

andamento)

1 5 5

Pós-graduação

lato sensu em

áreas afins

(concluído)

1 5 5

Pós-graduação

lato sensu em

áreas afins (em

andamento)

1 5 5

Experiência

profissional

comprovada em

docência em

EaD superior ou

técnica (por

ano).

4 5 20

Experiência

profissional

4 5 20

17
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comprovada em

EaD superior ou

técnica (por

ano)

Experiência

profissional

comprovada em

produção de

Recursos

Educacionais

para EaD (por

ano)

4 5 20

Experiência

profissional

comprovada em

produção de

Recursos

Educacionais na

área de

Sistemas de

Gestão da

Qualidade e

Governança

para EaD (por

ano)

4 5 20

TOTAL 100
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ANEXO 2

Barema para pontuação da Carta de Intenções

REQUISITOS

Conhecimento na(s) área(s)/módulo(s) do curso ao qual está se

inscrevendo

Pensamento crítico/analítico

Relevância/importância do trabalho de tutoria

Clareza e coesão na explicitação dos objetivos (poder de persuadir)

Conhecimento sobre o sistema de funcionamento da Educação a Distância

– na modalidade autoinstrucional

TOTAL
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ANEXO 3

Barema da Fase Classificatória – Entrevista

REQUISITOS PONTUAÇÃO

Clareza e objetividade 5

Capacidade de

argumentação

5

Demonstração de

conhecimento da área de

gestão da qualidade e

governança pública com

ênfase na(s)

área(s)/módulo(s) que

selecionou neste edital.

5

Demonstração de interesse

e capacidade de

colaboração com o projeto

5

TOTAL 20
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ANEXO 4

Quadro de Vagas

FUNÇÃO CARGA HORÁRIA

AULAS

VAGAS CONTRATAÇÃO

IMEDIATA

RESERVA

DE

VAGAS

Professor(a)

conteudista I

761 06 06

Professor(a)

conteudista II

50 05 05

TOTAL 126 11 11

1 Caso as vagas definidas para o perfil de Professor-Conteudista I não sejam preenchidas
integralmente serão remanejadas para o perfil de Professor Conteudista II, respeitando a ordem
de classificação.
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ANEXO 5

Declaração de veracidade de informações e Compromisso de Disponibilidade

A Coordenação da Pesquisa-ação: Gestão da Qualidade e Governança do CARF

Eu, , portador do CPF e RG, declaro para os devidos fins:
· Que são verdadeiras todas as informações fornecidas, especialmente sobre as

minhas experiências anteriores relacionadas no currículo apresentado, cujos
comprovantes devo apresentar no ato de contratação;

· Que tenho habilidade com o uso de internet e acesso à banda larga para uma
atuação adequada no ambiente virtual da pesquisa;

· Que tenho disponibilidade para exercer a função de pesquisador para o qual
for selecionado, comprometendo-me a cumprir a carga horária estabelecida no
edital dispondo de horas para atuação no projeto e participação regular nas
reuniões de trabalho on-line (todas as terças-feiras das 19h0 às 21h00) e
participação on-line nas reuniões de capacitação, gestão e avaliação do
Projeto.

Salvador, ______ de _______de 2024.

_________________________________

Nome:

Endereço:
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Telefone:

E-mail:
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